
锦州银行白金信用卡境外退税服务细则 
一、服务内容:   
在境外商店购物时，购物达到各国要求的最低购买额后，正确填写退税单信息(姓名、

护照号、住址等)，出示锦州银行白金信用卡或在 Credit Card 一栏填写卡号即可通过白金

信用卡退税。  

二、港口退税 

1、业务流程 

（1）领取退税申请单并填写白金信用卡卡号作为退税支付选项在海关完成盖章核验 

（2）将税单和其他单据交给柜台或投入退税信箱邮寄 

2、受理范围 

机场退税服务覆盖全球 44 个国家和地区，30 多万家商户。 

欧洲 英国、法国、德国、瑞士、意大利、西班牙、希腊、土耳其、比利时、奥地利、匈牙利、

爱尔兰、葡萄牙、荷兰、捷克、丹麦、芬兰、挪威、瑞典、冰岛、克罗地亚、塞浦路斯、

爱沙尼亚、拉脱维亚、黎巴嫩、立陶宛、卢森堡、斯洛伐克、斯洛文尼亚、白俄罗斯、

乌克兰、俄罗斯、摩尔多瓦、马其顿、塞尔维亚 

亚太地区 韩国、日本、新加坡、马来西亚、澳大利亚、台湾地区 

美洲 阿根廷、乌拉圭 

中东地区 阿联酋 

非洲 摩洛哥 

三、市区退税 

持卡人在退税商店消费满额后，可在部分国家的 Global Blue 退税商店/市区退税点及

台湾地区特约市区退税柜台使用白金信用卡作为担保，提前获取退税金或在刷卡时扣除税

费，但后续仍需完成海关核验和邮寄单据的退税步骤。 

1、业务流程 

（1）购物满额，出示使用白金信用卡作为担保申请提前退税 

（2）在海关完成盖章（Customs） 

（3）将税单和其他单据交给柜台或投入退税信箱邮寄 

2、受理范围 

受理机构：Global Blue、台湾特约市区退税 

受理地区：意大利、德国、西班牙、奥地利、捷克、瑞士、法国、英国、芬兰、荷兰、

韩国、台湾地区 

四、回国退税 

持卡人在境外完成退税海关核验后，可将有效税单带回国内通过回国退税代理机构申请

退 税 到 白 金 信 用 卡 。 同 时 ， 还 为 持 卡 人 提 供 线 上 申 请 回 国 退 税 的 服 务 ： 

http://www.unionpayintl.com/cn/servicesProducts/servicesBenefits/taxRefund/），在回国退税

专区点击申请退税，按照要求提交单据信息及填写个人信息即可。 


